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RESUMO

O presente trabalho realizou um diagnostico da situacdo atual dos residuos no campus da UNESP e a partir
dos dados coletados, com a finalidade de atender a PNRS - Politica Nacional de Residuos Sélidos - Lei
Federal n° 12.305/10. A metodologia deste trabalho foi a aplicacdo da PNRS no método PDCA, onde Plan
(planejamento das acBes), Do (executar as acdes propostas), Check (checar e monitorar as acfes) e Act (agir
para aprimorar as falhas) e almeja a melhoria continua do projeto. Este trabalho apresenta a primeira etapa do
PDCA com foco na PNRS e objetiva aperfeicoar as acdes que ja sdo realizadas separadamente sobre a
tematica, a fim de valorizar e otimizar o processo como um todo, aproveitando as boas praticas ja realizadas e
difundindo para todos os setores da universidade e demais campus, além de aplicar este projeto em instituicGes
externas. A proxima etapa a ser executada pela equipe PGR UNESP - Programa de Gerenciamento de
Residuos da UNESP, campus de Rio Claro, seré a etapa D (Do) que consiste na execucdo dos objetivos, metas
e acOes propostas no relatério da etapa P, além da atribui¢do da estrutura do projeto e responsabilidades sobre
cada etapa do processo de gerenciamento dos residuos na formag&o, treinamento da equipe multiplicadora para
gerenciamento adequado dos residuos e, por fim, a elaboragdo do Plano de Gerenciamento de Residuos desta
unidade da UNESP, de acordo com o Artigo 21 da Lei 12305/10. A equipe PGR elaborou um documento para
listar todas as acdes e seus respectivos prazos/ responsaveis, e este sera distribuido aos multiplicadores de cada
setor, facilitando a gestdo das a¢Oes a serem realizadas. As etapas seguintes, apds o D sdo as etapas C e A, que
consistem no monitoramento do Plano de Gerenciamento de Residuos, por meio de auditorias internas e
posteriores propostas de melhorias, e da elaboracéo de um Guia para Implantacdo do PGR como exemplo para
demais unidades da UNESP.

PALAVRAS-CHAVE: Residuos Solidos, Gerenciamento, Universidade.

INTRODUCAO

A questdo do gerenciamento adequado dos residuos solidos é essencial para as instituicdes que se preocupam
com 0s impactos ambientais decorrentes de suas atividades, e suas potenciais correlacfes com a sociedade
como um todo. Conforme a Lei Federal n° 12.305/ 10 Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS, a
responsabilidade pelo residuo passa a ser compartilhada, além de empresas e demais instituicbes publicas e
privadas passarem a ter a obrigacdo de desenvolver um “Plano de Gerenciamento de Residuos”, integrado ao
Plano Municipal (independentemente da sua existéncia), contemplando as etapas de -elaboracéo,
implementacdo, operacionalizacdo e monitoramento de todas as etapas do Plano com supervisdo de
responsavel técnico devidamente habilitado.

Um Plano de Gerenciamento de Residuos (PGR) bem implementado traz para a instituicdo acGes praticas
sustentaveis em que abrangem os aspectos ambiental, econdmico e social. Do ponto de vista ambiental,
identifica os riscos ao ambiente e a salide humana associados as atividades que compde o manejo dos residuos
solidos, evita futuras penalizagdes ambientais por disposicdo final e armazenamento inadequado além de
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evitar a contaminacdo da area. Do ponto de vista econdmico, o gerenciamento eficaz de residuos sélidos
proporciona diversos beneficios, por permitir a venda de materiais reciclaveis que possuam valor comercial
em seus mercados especificos e com isso, o resultado financeiro da operacdo — medido pela diferenca entre a
receita gerada pela venda dos materiais e a despesa com movimentacao e destinagdo dos mesmos — representa
uma fonte de geracéo de receita muitas vezes bastante significativa para as institui¢des. Do ponto de vista
social, ao integrar diferentes atores no processo de gerenciamento de residuos sélidos, sdo criadas condigdes
de gerar beneficios em varias esferas da sociedade — desde a geracdo de renda aos trabalhadores ligados as
atividades de prestacdo de servicos e reciclagem, até o incentivo as organizacfes que promovem a ética e 0
desenvolvimento sustentavel.

Tendo isso em vista e usando a metodologia descrita a seguir, a primeira etapa do projeto foi concluida pela
equipe realizadora do PGR, caracterizada pela aplicacdo de check lists em cada setor do campus da UNESP de
Rio Claro, além de uma procura por solugdes para algumas ages emergenciais que foram detectadas de
imediato. Com os resultados obtidos foi possivel identificar oportunidades de melhorias no gerenciamento dos
residuos, quais eram os residuos gerados no local como um todo e suas quantidades, além de observar e
registrar algumas praticas ambientalmente corretas que ja sdo utilizadas. Além disso, também foi possivel
determinar metas para cada tipo de residuo gerado.

Todas as informacGes coletadas serdo atualizadas anualmente, visando melhoria continua, através da revisao
anual do Plano de Gerenciamento de Residuos e da prépria metodologia escolhida.

OBJETIVO DO TRABALHO

Este trabalho tem como objetivo principal a realizagdo de um diagndstico da situagdo atual dos residuos do
campus da UNESP de Rio Claro-SP, com apresentacdo dos objetivos e metas para os principais tipos de
residuos identificados, ou seja, aplicagdo da Etapa P do PDCA.

Os objetivos especificos foram:
a. Elaboragdo e aplicacdo do check list em todos os setores da UNESP, campus de Rio Claro;
b. Formacdo e treinamento de equipe multiplicadora para aplicagdo do checklist;

c. Subsidiar as préximas etapas do projeto D, C e A, e a elaboragdo de um Plano de Gerenciamento
de Residuos e de um Manual (Guia) como exemplo para a aplicacdo do Plano em todas as unidades
da UNESP, buscando atender a PNRS — Politica Nacional de Residuos Sélidos — Lei Federal n°
12305/10

METODOLOGIA UTILIZADA

O trabalho visou o cumprimento da Lei n 12.305/ 10 - Politica Nacional dos Residuos Sélidos e aplicacéo do
conceito dos 4 R’s (Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Repensar) para efetivar suas etapas. Por meio da
metodologia administrativa PDCA, que é constituida pelos seguintes passos:

i) Plan (planejar) estabelecer uma meta ou identificar o problema, obter uma visdo geral da
instituicdo e a partir dela elaborar uma politica ambiental que seja condizente com a situacdo da
instituicdo;

i) Do (executar): realizar as atividades conforme o plano de acdo fazendo os devidos ajustes, pois
durante a implantagdo sempre nota-se aspectos diferentes dos que foram originalmente mapeados
no plano inicial;

iii) Check (verificar): monitorar e avaliar periodicamente os resultados para que se comprove a
eficiéncia do projeto desenvolvido, se este estd de acordo com o proposto e se os resultados séo
suficientes para a manutencédo do sistema;

iv) Act(agir): agir de acordo com o avaliado e de acordo com os relatérios, de forma a melhorar a
gualidade, eficiéncia e eficacia, aprimorando a execucdo e corrigindo eventuais falhas.

A Figura 1 ilustra a aplicagdo do PDCA aplicado a um Plano de Gerenciamento de Residuos — PGR.
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Figura 1: Etapas do PDCA aplicada a PNRS (Lei 12310/10) e 0 PGR.
Fonte: Adaptado e Baseado em MORAES; FONSECA, 2014.

A Etapa 1 (P - Planejar) consiste na elaboracdo e aplicacdo de um checklist (Tabela 1)para
diagnéstico da situacdo do campus da UNESP (indicadores), com base nas etapas de gerenciamento dos
residuos solidos (identificacdo do tipo de residuos, da legislacdo e norma aplicavel a cada tipo de residuo,
segregacdo, armazenamento e identificacdo dos residuos no seu acondicionamento, tipo de tratamento,
transporte e destinacdo final. A seguir é apresentado o modelo do checklist.

Tabela 1. Modelo do checklist utilizado na Etapa 1 do PGR.

ﬂ PGR UNESP (Campus Rio Claro)
\ Programa de Gerenciamento de Residuos da UNESP

""" | pgr@rc.unesp.br

Data da Verificagdo: Responsaveis (equipe PGR):
Multiplicador/ Setor: Revisdo (data):
INDICADORES
[15]
3 e}
'1I'.i o Geraggg g 1.1  Lei/|2. 3. Identificacdo e | 4. %eslgzngzonu 51 6. 6.1.
PO ® | Norma Segregacdo | Armazenamento Tratamento . ¢ . Objetivos e | Método 4
Residuos : | Aolicavel | (R R Acio/ R Final Fornecedor M R’
(Responsavel) S | Aplicavel | (Resp.) (Resp.) (Acéo/ Resp.) (Resp.) etas S
(04 (prazos)
Equipe
PGR

Fonte: Elaborado pelos autores. Baseado em MORAES; FONSECA, 2014.

Os indicadores iniciais utilizados séo descritos detalhadamente a seguir:

1. Geracdo - Tipo de Residuos: avaliar os tipos e as quantidades geradas de cada tipo de residuo da
universidade (Responsavel pela geracdo de cada tipo de residuo).

2. Legislacdo/ Norma aplicavel: identificar quais sdo as leis e normas aplicaveis a cada tipo de
residuo (Responsavel pela geracdo/ identificacdo do tipo de residuo e norma/ lei).

3. Segregacdo dos residuos: verificar a forma de separacdo correta com relagdo a sua classificacéo
(segundo ANBT, CONAMA, etc.) - (Responsavel pela separagdo, no caso 0 mesmo ou outro setor gerador do
residuo).
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4. Identificacdo e Armazenamento: analisar se cada residuo estd sendo identificado corretamente,
bem como se onde estdo sendo armazenados cada tipo de residuo antes do tratamento e/ ou disposicado final
sdo adequados (Responsavel pela identificacdo e armazenamento correto do residuo gerado).

5. Tratamento, Transporte, Disposicdo Final (Ac8o Final): neste item s8o verificados as melhores
formas de tratamento e/ ou disposi¢do final para cada tipo de residuo gerado, bem como alternativas de
reducdo, reutilizacdo e/ ou reciclagem quando possivel. No caso do transporte, verificar também a questéo se
a(s) empresa(s) contratada(s) para realizar o(s) servico(s) ainda estdo com documentacdo e seguem as normas
e legislagdes vigentes para cada tipo (Responsavel por destinar o residuo ao tratamento, transporte e/ ou
disposicdo final adequado). Definir qual serd a acdo final emergencial para cada tipo de residuo, se devera ter
algum tipo de tratamento interno ou externo e qual seria este tratamento, se 0 residuo deve ser apenas
transportado para um tratamento externo, ou para uma disposicdo final e quem sera o responsavel por esta
etapa final.

5.1. Fornecedores (Cadastro): neste item ainda com relagdo ao transporte, tratamento e/ ou
disposic¢do final de cada tipo de residuo sao levantados e listados diversos tipos de fornecedores, ou seja, para
qual destino o residuo for destinado sera indicado um fornecedor, seja para tratamento (interno ou externo),
transporte adequado ou destinacdo final (Responsavel pelo cadastro e monitoramento dos fornecedores —
cumprimento a documentacéo e legislagao exigida).

6. Objetivos e Metas: definir quais serdo os proximos passos, ou seja, 0s objetivos e metas de
minimizacao, redugdo, eliminagdo, com objetivo principal de um gerenciamento adequado dos residuos dos
campus da UNESP.

6.1. Aplicacdo da Metodologia 4 R’s (reducao, reutilizacdo, reciclagem e repensar):para cada tipo de
residuo, onde podera ser definida quais serdo as proximas a¢fes continuas para o gerenciamento adequado de
cada residuo.

Em seguida, ainda no checklist, sdo identificados quais sdo os atuais fornecedores e verificar se estdo
adequados ou ndo, o que ird demandar a busca por novos fornecedores e/ ou adequacédo dos atuais, bem como
um cadastro geral de fornecedores, seja na fase de tratamento ou disposicéo final dos residuos. Ainda na etapa
1 ira ocorrer a definigdo de objetivos e metas onde serdo descritos quais sdo 0s proximos passos, ou seja, 0S
objetivos e metas de minimizacdo, reducdo, eliminacdo, com objetivo principal de um gerenciamento
adequado dos residuos dos campus da UNESP. Na fase de definicdo de objetivos e metas ocorreu a aplicagdo
da Metodologia 4 R’s (reducdo, reutilizacdo, reciclagem e repensar) para cada tipo de residuo, onde foi
definida quais serdo as proximas a¢des continuas para o gerenciamento adequado de cada residuo.

RESULTADOS OBTIDOS

Foram aplicados aproximadamente sessenta questionarios (em todos os setores da UNESP, campus Rio Claro)
equipe do PGR referente a Etapa P, com o objetivo de compreender a situacdo atual dos residuos em cada
departamento/ setor da Universidade. O diagnéstico obtido nesse momento foi utilizado para nortear a
elaboracdo de medidas/ a¢Bes a serem efetuadas nas proximas etapas. .

Os resultados foram divididos em duas partes, sendo elas, a quantificacdo dos residuos e as metas de reducao
para 0S mesmos.

A partir da aplicacdo dos checklists aplicados em todos os setores foi possivel realizar a quantificagdo dos
residuos, sendo apresentada pelos dois graficos abaixo. Os mesmos foram divididos em duas categorias —
geracéo de residuos em unidades por ano (Grafico 1) e geragdo de residuos em litros por ano (Gréfico 2).
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Gréfico 1: Residuos Contabilizados em Unidades por Ano
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E notavel que os copos descartaveis representam a maior quantidade dentre os residuos encontrados,
contabilizando aproximadamente 73 mil unidades por ano. Uma parte da Universidade ja adota politicas de
reducdo, introduzindo canecas para os alunos e funcionarios, mas mesmo assim este ndmero ainda é alto. A
segunda maior geragdo em unidade € de bitucas de cigarro, apresentando uma média de 18 mil unidades ao
ano, sendo que a contabilizacdo ndo contempla os alunos dos blocos didaticos.

Gréfico 2: Residuos Contabilizados em Unidades por Ano

2%_ 1% 1%

3% = Organico

Residuos
biolégicos
Plastico

B Serragem

Papeldo

m Papel

Neste segundo grafico, contabilizado em litros, percebe-se que a quantidade de residuos orgénicos é
exacerbadamente maior com relagdo aos outros, sendo totalizada uma média de618 mil litros por ano,
contemplando os residuos de copa e banheiro e também os de poda e capina. Nessa categoria 0 grupo de
residuos bioldgicos foi 0 que apresentou a segunda maior quantidade de geragdo, com um total de 24 mil litros
gerados ao ano, compreendendo itens como pecgas anatdmicas e outros itens contaminados.

A partir da quantificacdo e da consulta a Politica Nacional de Residuos Solidos e na legislacdo pertinente a
cada tipo de residuo, foram propostos metas e objetivos para definir o gerenciamento.
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As metas foram pautadas pelo conceito dos 4R’s (Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Repensar) e a partir delas
originaram objetivos, os quais foram subdivididos em acdes, com prazo e responsaveis definidos.

O principal enfoque neste artigo se volta para as metas criadas para residuos gerados em maiores quantidades
ou que demandem maior atencdo, devido ao potencial de contaminacdo ambiental e risco a saide humana e/
ou ao meio ambiente:

a.

e

Residuos quimicos: a meta proposta foi “repensar” e possui trés objetivos:

Potencializar o uso do laboratério de residuos quimicos — ja existente no campus de Rio Claro —
através da definicdo de um técnico responsavel pela organizacdo das atividades de tratamento e
descarte.

Promover treinamentos para os técnicos de laboratério e multiplicadores que tenham contato com
laboratorios, com o intuito de instrui-los sobre as formas corretas de segregacdo e armazenamento
dos residuos.

Elaborar um programa que organize e padronize o gerenciamento dos residuos quimicos, abrangendo
itens como: identificacdo padrdo para frascos de reagente para descarte e proposta de tratamentos,
quando possivel.

Pilhas: foram definidas duas metas, tendo a primeira o objetivo de reduzir em 90% o uso de pilhas
comuns, pela aquisi¢do de pilhas recarregaveis. A segunda meta envolve o conceito de “reciclar”,
sendo suas agoes:

Definir o posicionamento dos dispositivos de coleta, posicionados em locais estratégicos pelo
campus.

Pesquisar de fornecedor que garanta a destinacao correta e estabelecimento de parceria para coleta.
Lampadas fluorescentes: a meta definida foi “repensar”, sendo os objetivos:

Definir a forma de acondicionamento — obtenc¢do de lixeiras especificas.

Realizar parceria com fornecedor ja utilizado para o descarte de lampadas anteriormente.

Papel: esse residuo possui trés subdivisdes — papel reciclavel, revistas e papeldo. Para o primeiro,
foram determinados dois objetivos: reutilizar 100% dos papeis com a cria¢do de um banco de folhas
para rascunho (meta j& executada em alguns setores) e reduzir a geracéo de papel em 50%, sendo as
acdes correspondentes:

Conscientizagdo para criar uma cultura de impressdes em frente e verso, sempre que possivel;
Eliminar impressdes desnecessarias, priorizando o uso de arquivos em formato digital.

Para as revistas o objetivo é reduzir a geragdo, por meio do envio de oficios para os responsaveis pela
distribuicdo das revistas (UNESP Ciéncia, folhetos da Instituicdo, revistas do Vestibular, entre
outras), solicitando que sejam redimensionadas as quantidades de acordo com a real demanda.

O objetivo definido para o papeldo é de reciclar 100% da quantidade gerada, sendo suas agGes:

Obter infraestrutura para segregacdo e acondicionamento, preferencialmente no espaco ja existente
(que atualmente ndo possui condigdes adequadas);

Mobilizar e treinar a equipe de limpeza do campus para realizar a segregacdo correta de residuos
reciclaveis;

Obter equipamentos de protecdo individuais para os envolvidos no transporte e segregacdo que ainda
ndo possuam, visando a seguranca dos funcionarios.

Plastico: foram definidos trés grupos para a proposi¢do de metas — ponteiros, copos plasticos
descartaveis e “plasticos em geral”. Para o primeiro a meta é “reutilizar”, sendo a acdo: higienizacao
conforme o tipo de contaminacdo (quimica/biol6gica) para posterior reuso, que sera aplicada
especificamente em alguns setores (Departamento de Bioquimica, Departamento de Ecologia e
Centro de Estudos Sociais (CEIS).

O objetivo para copos descartaveis € a reducdo em 80% do uso, sendo acdo associada a
conscientizacdo de todo campus para 0 uso de canecas e/ou xicaras ao invés de copos plasticos.

Ja a meta para o grupo de “plasticos em geral” a meta é “reciclar”, cujas acBes sdo as mesmas
supracitadas para a meta de reciclar 100% do papeldo gerado, além da padronizagdo, obtencéo e
distribuicdo de sacos de duas cores para distinguir residuos reciclaveis e ndo reciclaveis.

Residuos organicos: a meta para esse tipo de residuo gerado em copa e banheiro é “repensar”, com
objetivo de promover a separagdo entre organico e reciclavel nos locais de maior geragcdo (como
Restaurante Universitario e Cantina), através do uso de sacos de lixo de duas cores, atrelado a uma
acdo de conscientizacdo. E importante ressaltar a necessidade de uma comunidade conscientizada
para que todas as acdes que envolvam reciclar obtenham éxito, uma vez que a segregacao incorreta
comumente leva a contaminacéo dos residuos e até a inviabiliza¢do da reciclagem.
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Cada acdo apresentada possui prazos, que foram definidos através da classificagdo dos objetivos em
prioridades. Tais prioridades consideraram o potencial de contaminacdo ambiental a reducdo dos residuos
mais gerados, sem deixar de observar o estabelecimento de um cronograma que seja executavel no prazo de
um ano.

Os prazos serdo contados a partir da aprovacao por parte das diretorias da UNESP Rio Claro e do treinamento
dos multiplicadores (prevista na etapa “Do”). Podem ser citados como exemplo:

e O objetivo de reducdo do uso de copos descartaveis mencionada anteriormente, com inicio no
primeiro més e prazo de quatro meses;

e A meta de reutilizar equipamentos eletroeletrénicos em desuso, por meio da criagdo de um
cadastro online de acesso a todos os funcionarios, para possibilitar a troca entre setores. O
cadastro inicial teria inicio no sétimo més e seria finalizado em dois meses.

Além dos resultados supracitados também houve uma busca por solu¢des para algumas questfes emergenciais,
como a disposi¢do final ambientalmente adequada para a grande quantidade de 1dmpadas fluorescentes que
estavam armazenadas de forma incorreta. Essa acdo emergencial ja foi concluida e apds a busca por
fornecedores viaveis econdmica e ambientalmente, foram retiradas 6000 lampadas tubulares e
aproximadamente 30 kg de lampadas quebradas;

Outra acdo emergencial que se encontra em andamento é a troca dos coletores de residuos (lixeiras) do
campus. Foram realizados cinco or¢gamentos com empresas fornecedoras diferentes para que ocorra a troca,
propondo para isso uma nova ideia: a separagdo em apenas duas cores, sendo segregado na cor verde o
reciclavel a na cor cinza o ndo reciclavel, opcdo mais eficiente encontrada na literatura e no estudo do
Campus.

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este trabalho faz referéncia a etapa P (Plan) do Projeto de Gerenciamento de Residuos da UNESP de Rio
Claro e relata seu diagndstico inicial. Este foi executado com base nas bibliografias acerca do tema e
caracterizou-se pela aplicacdo de CheckList em todos os setores desta unidade da UNESP e anélise dos
resultados obtidos.

Apo6s a andlise dos dados e enquadramento na legislagdo vigente dos residuos identificados no
campus,objetivos, metas e a¢des foram tragados a fim de facilitar o gerenciamento adequado dos mesmos. A
préxima etapa a ser executada pela equipe PGR sera a etapa D (Do) que consiste na execugdo dos objetivos,
metas e acles propostas no relatdério da etapa P, além da atribuicéo da estrutura do projeto e responsabilidades
sobre cada etapa do processo de gerenciamento dos residuos na formagdo, treinamento da equipe
multiplicadora para gerenciamento adequado dos residuos e, por fim, a elaboracéo do Plano de Gerenciamento
de Residuos desta unidade da UNESP, de acordo com o Artigo 21 da Lei 12305/10.

A equipe PGR elaborou um documento para listar todas as acdes e seus respectivos prazos/ responsaveis, e
este sera distribuido aos multiplicadores de cada setor, facilitando a gestdo das acdes a serem realizadas. As
etapas seguintes, C e A, consistem no monitoramento do Plano de Gerenciamento de Residuos, por meio de
auditorias internas e posteriores propostas de melhorias, e da elaboracdo de um Guia para Implantacdo do PRG
em todas as unidades da UNESP.
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